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  SCENARIO 
 

L’autorizzazione allo status di Operatore Economico Autorizzato 
(“Authorized Economic Operator - AEO”) consente alle aziende di 
velocizzare e semplificare in maniera determinante le procedure 
doganali per l'import/export, abbattendo i costi e snellendo i controlli 
doganali.  
 
Per ottenere tale autorizzazione è necessario dimostrare di essere 
in possesso di competenze certificate in materia doganale e più in 
generale di commercio internazionale.  
 
Il Percorso proposto da Lefebvre Giuffrè, avvalendosi del 
coordinamento scientifico di Laghezza SpA, società leader 
nell’offerta di soluzioni doganali e logistiche, è stato strutturato 
rispettando tutti i parametri previsti dall’Agenzia delle Dogane e 
dei Monopoli per conseguire la qualifica di Responsabile Delle 
Questioni Doganali ai fini AEO. 
 
Strutturato in 53 lezioni online per un totale di 200 ore, garantisce 
una preparazione completa e approfondita nella materia doganale e 
permette di acquisire le competenze necessarie per operare con 
efficienza e in conformità con la normativa doganale 
internazionale.   
 
I docenti, fra i massimi esperti del settore, sono espressione di 
esperienze presso Aziende internazionali, Studi professionali, 
Agenzia delle Dogane e dei Monopoli e possono, quindi, offrire 
punti di vista diversi. 
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  OBIETTIVI 
 

• Fornire una formazione approfondita e pratica sulle procedure doganali,  

• Preparare i partecipanti all'esame per l’ottenimento della qualifica di Responsabile per le Questioni 
Doganali ai fini AEO. 

 
 

DESTINATARI 
 

Avvocati, Commercialisti, Liberi professionisti, Customs manager, Responsabili e addetti import/export e 
supply chain, Responsabili e addetti fiscali/amministrativi, Responsabili e addetti spedizioni e logistica, 
Amministratori, Responsabili amministrativi, Responsabili fiscali, Doganalisti 
 

 
CREDITI FORMATIVI  
 

Avvocati: inoltrata richiesta all’Ordine Competente 
Commercialisti: inoltrata richiesta all’Ordine Competente 
Ricordiamo che per maturare i crediti formativi, è necessario seguire la diretta del corso per un tempo pari 
alla percentuale di presenza minima richiesta dai rispettivi ordinamenti professionali. 
 

 
MATERIALI DIDATTICI 
 

Tutti i materiali utilizzati dal docente, unitamente alla registrazione della diretta,  
saranno caricati nell’Area Riservata del Partecipante entro 7 giorni dal termine del corso e rimarranno a 
disposizione per 30 giorni successivi. 
 
 

ATTESTATI 
 

Gli attestati saranno caricati entro 60 giorni dal termine dell’iniziativa formativa  
o al ricevimento della delibera di accreditamento dall’Ordine competente. 
 
Una volta attivata l’Area Riservata del Partecipante dalla mail ricevuta da formazione@giuffrefl.it,  
per accedervi si può utilizzare il link: https://gflformazione.eduplanweb.it/ area-riservata 
 

 
 

 
 

mailto:formazione@giuffrefl.it
https://gflformazione.eduplanweb.it/area-riservata
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CALENDARIO   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

IL PERCORSO DIDATTICO 2026 - 50 lezioni online il martedì e il giovedì  

MODULO 1 (50 ore) 
 

Normativa doganale generale e relativo 
impatto sui soggetti che intervengono 

nelle operazioni doganali 

MODULO 2 (50 ore) 
 

Accordi e Trattati internazionali 

MODULO 3 (26 ore) 
 

Accertamento doganale: contraddittorio e 
contenzioso 

MODULO 4 (24 ore) 
 

IVA negli scambi internazionali 
 

MODULO 5 (50 ore) 
 

Gestione e analisi dei rischi in materia 
doganale. sistemi informatici doganali 

ESAME FINALE  
 

Al termine del percorso è previsto un esame 
finale, consistente in un test a risposta 

multipla e un colloquio orale. 
A seguito del superamento verrà rilasciato un 

attestato di partecipazione. 

 

22, 24, 29 settembre 
1, 6, 8, 13, 15, 20, 22, 27, 29 ottobre 

dalle 14.30 alle 18.30 
 

3 novembre 
dalle 14.30 alle 16.30 

 

5 novembre 
dalle 16.30 alle 18.30 

 

10, 12, 17, 19, 24, 26 novembre 
 1, 3, 10, 15, 17 dicembre 

12 gennaio  
dalle 14.30 alle 18.30 

 

14, 19, 21, 26, 28 gennaio 
 2, febbraio  

dalle 14.30 alle 18.30 
 

4 febbraio  
dalle 14.30 alle 15.30 

9 febbraio 
dalle 15.30 alle 18.30 

 

11, 16, 18, 23, 25 febbraio 
dalle 14.30 alle 18.30 

 

2 marzo  
dalle 14.30 alle 16.30 

 

4 marzo 
dalle 16.30 alle 18.30 

 

9, 11, 16, 18, 23, 25, 30 marzo 
 1, 7, 9, 14, 16 aprile 
 dalle 14.30 alle 18.30 

 

 

L’esame si svolgerà a maggio 2027 
(data/e da definirsi) 
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PROGRAMMA 
 
Modulo 1 – 50 ore  
 

NORMATIVA DOGANALE GENERALE E RELATIVO IMPATTO SUI SOGGETTI 
CHE INTERVENGONO NELLE OPERAZIONI DOGANALI 
 

Le fonti del diritto doganale e gli accordi internazionali 
 

Il Codice Doganale dell’Unione, con particolare analisi delle disposizioni in materia di: 
 

• Obbligazione doganale: presupposto, soggetti passivi, estinzione, sgravio 

• Sistema delle decisioni doganali 

• Elementi di contabilità 

• Garanzie 

• Rappresentanza doganale 

• Operatore Economico Autorizzato (AEO) 
o Norme e orientamenti unionali 
o Requisiti e benefici dell’autorizzazione 
o Connessioni con gli altri istituti doganali 
o Sicurezza dei luoghi e delle infrastrutture (AEOS-F) 
o Procedura di audit e iter autorizzativo 
o Mantenimento dei requisiti dell’autorizzazione: obbligo di automonitoraggio e notifica dei fatti 

aziendali 

• La normativa doganale nazionale 

 
 

Modulo 2 – 50 ore  
 

ACCORDI E TRATTATI INTERNAZIONALI 
 

Accordi e Trattati internazionali 
 

• Normativa di riferimento 

• Ricognizione e caratteristiche dei principali accordi 
 

Origine, classifica e valore delle merci. Regimi e procedure doganali  
 

• Classificazione delle merci. Definizione e scopo. Il processo di classificazione: fonte e regole di 
classificazione. I dubbi sulla classificazione doganale: le ITV  

• Origine delle merci. L’origine non preferenziale: le regole e le prove. Il “made in”. L’origine preferenziale: le 
regole e le prove: il certificato di circolazione EUR.1; la dichiarazione su fattura, Esportatore Autorizzato; 
esportatore registrato REX; dichiarazione del fornitore. Contestazioni in materia di origine. I dubbi 
sull’origine: le IVO 

• Valore delle merci. Inquadramento normativo. Metodo di determinazione del valore basato sul valore di 
transazione. Il concetto di “vendita per l’esportazione”. Elementi da aggiungere e da sottrarre al valore di 
transazione. Metodi secondari di determinazione del valore. Royalties e transfer pricing adjustments. 
Contestazioni in materia di valore. I dubbi sul valore: le IVV 

• Introduzione e uscita delle merci dal territorio doganale della UE, con particolare analisi delle disposizioni 
in materia di: 

o adempimenti dichiarativi: la dichiarazione doganale 
o dichiarazione sommaria e manifesto merci 
o dichiarazione doganale e principi dell’accertamento 
o natura, struttura e funzione della dichiarazione doganale 
o modalità di espletamento telematico delle formalità doganali 
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• Regimi doganali 
o procedure di importazione ed esportazione: regole e documenti 
o regimi speciali. Aspetti generali e norme di carattere «orizzontale». Transito interno ed esterno. 

Deposito doganale e zone franche. Uso particolare: ammissione temporanea e uso finale. 
Perfezionamento attivo e passivo. Convenzioni TIR e ATA 

• Dual use e prodotti strategici: le restrizioni all’esportazione. Inquadramento giuridico. Reg. (UE) 2021/821. 
Qualificazione di un bene duale. Sanzioni. Internal Compliance Programmes (“ICP”). Le restrizioni 
soggettive. Gli embarghi 

• Clausole internazionali di trasporto (Incoterms): identificazione ed uso 

 

 
Modulo 3 – 25 ore 
 

ACCERTAMENTO DOGANALE: CONTRADDITTORIO E CONTENZIOSO 
 

• Controlli doganali e procedimento di accertamento. Attività di verifica. Il circuito doganale di controllo: 
controlli documentali, scanner e visita merce. Cooperazione doganale nell’Unione europea, banche dati e 
indagini OLAF. Il diritto ad essere ascoltati e gli altri diritti dei soggetti sottoposti a controllo. L’accertamento 
doganale 

• Revisioni dell’accertamento: d’ufficio e su istanza di parte. Sanzioni 

• Strumenti deflattivi del contenzioso. Ravvedimento operoso 

• Il contenzioso tributario e presso le altre giurisdizioni. Gli atti impugnabili, il ricorso, la sentenza, le 
impugnazioni 

 
 

Modulo 4 – 25 ore 
 

IVA NEGLI SCAMBI INTERNAZIONALI 
 

Principi applicativi e trattamento delle operazioni rilevanti anche ai fini doganali 
 

• Iva all’importazione e cessioni all’esportazione 

• Iva negli scambi intracomunitari e depositi Iva 

 

Imposte sulla produzione e sui consumi 
 

• Accise armonizzate e non armonizzate: inquadramento generale e fonti normative 

• Principi applicativi e principali istituti: presupposto dell’imposta e soggettività passiva 

• Abbuoni per perdite, distruzioni e cali 

• Il regime del deposito fiscale e gli altri regimi della normativa accise 

• La circolazione dei prodotti in sospensione d’accisa o ad accisa assolta 

• Il rimborso dell’accisa 

• Le violazioni in ambito accise: sanzioni amministrative e penali 

• I poteri di accertamento ed irrogazione delle sanzioni dell’amministrazione finanziaria 

 
 

Modulo 5 – 50 ore 
 

GESTIONE E ANALISI DEI RISCHI IN MATERIA DOGANALE. SISTEMI 
INFORMATICI DOGANALI 
 

• Nozione di rischio doganale 

• Tipologie di rischio (aziendali e per l’amministrazione doganale) 

• Valutazione del rischio 

• Gestione e trattamento del rischio 
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• Sistemi e applicazioni informatiche doganali delle società, nonché sistemi informatici gestiti dagli Stati 

membri o dall’UE 

• Conoscenza del sistema informativo dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli AIDA (Automazione 

Integrata Dogane Accise) e delle relative funzionalità 

• Conoscenza dei servizi digitali disponibili sul Portale Nazionale (PUD – Portale Unico Dogane) e sul 

Portale dell’UE (TP - EU Trader Portal) 

• Precauzioni per impedire l'accesso non autorizzato ai sistemi informatici doganali 

 
 
COORDINAMENTO SCIENTIFICO 
 

Alessandro Laghezza 
CEO di Laghezza Spa, Dottore Commercialista e Doganalista 

 
 
DOCENTI  

 

Valentina Baldanza, Doganalista, Laghezza Spa 

Federica Maria Bucci, Avvocato, Studio Legale Commerciale Cartwright Pescatore 

Enrico Calcagnile, Studio legale Calcagnile 

Maurizio Castello, Regional Trade Compliance Manager EMEA presso ST Microelectronics 

NV 

Gabriele Damascelli, Avvocato, Studio Legale Tributario Doganale Damascelli 

Giorgio Emanuele Degani, Avvocato, Studio Legale Tributario DPD 

Annalia Fanelli, Funzionario Agenzia delle Dogane di Milano 

Elvio La Tassa, Funzionario Agenzia delle Dogane di La Spezia 

Michele Longobardi, Dottore Commercialista, Global Indirect Tax Lead at VF Corp 

Davide Magnolia, Avvocato LCA Studio legale 

David Morgese, Funzionario Agenzia delle Dogane di Milano 

Orsi Giorgia, Avvocato, Studio Legale Mordiglia 

Paola Pimpinella, Esperta in materia doganale 

Claudio Sabbatini, Consulente legale, fiscale e del lavoro 

Serena Pellegri, Avvocato, Laghezza Spa 

Mattia Rizzo, Funzionario Agenzia delle Dogane di Pisa 
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QUOTA D’ISCRIZIONE 

 
CORSO ONLINE | AEO: OPERATORE ECONOMICO AUTORIZZATO 
Cod. prodotto: 026103423 
 
Listino: € 2.500,00 + IVA  
Advanced booking: 
€ 2.000,00 + IVA entro il 24 agosto 2026 
€ 2.250,00 + IVA entro il 4 settembre 2026 
 
 
Iscrizioni multiple (due o più partecipanti dello stesso Studio o Azienda) SCONTO 30%  
sulla quota listino dalla seconda iscrizione in poi. 
 

BORSA DI STUDIO 
 

Lefebvre Giuffrè mette a disposizione delle borse di studio, a copertura totale o parziale della quota di 
listino, dedicate a giovani professionisti meritevoli. 
 
Per concorrere all’assegnazione è necessaria una votazione di laurea non inferiore a 105/110 e non 
aver superato i 35 anni di età. 
 
È possibile candidarsi entro il 4 settembre 2026, inviando i seguenti documenti a 
formazione@giuffrefl.it: 

• certificazione di laurea (è sufficiente anche autocertificazione); 
• curriculum vitae; 
• certificazione di abilitazione professionale, master, altre abilitazioni o certificazioni 

eventualmente conseguite (è sufficiente anche autocertificazione). 

 
COME PARTECIPARE 
 

Il corso sarà in diretta streaming su piattaforma certificata e-learning. 
Il partecipante riceverà una e-mail di conferma iscrizione da “GFL Formazione” riportante: 
• un link https://gflformazione.eduplanweb.it/area-riservata che permetterà di accedere  
• alla propria area riservata 
• username e password provvisoria che dovrà essere cambiata al primo accesso 
 
Per partecipare all’iniziativa formativa sarà necessario: 

1. accedere all’“area riservata” 
2. accedere alla sezione “corsi” dal menù principale a sinistra 
3. selezionare il “titolo del corso” 
4. cliccare sul link corrispondente alla data della lezione 

 
È previsto l’invio di due e-mail di promemoria, rispettivamente un giorno e un’ora prima della data 
programmata per il corso. 
Durante il corso il partecipante potrà partecipare attivamente interagendo direttamente con il docente. I 
requisiti di sistema per poter partecipare al corso online sono: 
• una connessione internet stabile (meglio via cavo); 
• un pc (laptop/desktop); 
• dispositivo audio con microfono e webcam. 

 
 
 

mailto:formazione@giuffrefl.it
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CONTATTI 

 
• 800.188.899 da TELEFONO FISSO numero verde gratuito 
• 02 89735706 da CELLULARE, secondo il piano tariffario del proprio operatore 
• formazione@giuffrefl.it 
 
Scopri su shop.giuffre.it la nostra offerta formativa 
 
 
 

Giuffrè Francis Lefebvre S.p.A. 

Via Monte Rosa 91, 20149 Milano 

T +39 0238089102 

lefebvregiuffre.it  

 

 

http://giuffre.it/

